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Abstrak

This study discusses the online sales information system using the PHP programming language and MySQL database. This
research was conducted at a bookstore in Solok City where from the information and data obtained, it can be concluded that
the old system used was not effective, because the transaction process can only be done on the spot, so that it will be difficult
for consumers from outside the area who want to make transactions. Besides the old system also makes it difficult for
employees in terms of data recording and inventory. After conducting research at the Mardiah Bookstore, Solok City by
using research methods consisting of field research, library research and laboratory research, it was concluded that the system
that was running was still not optimal. Therefore we need a new system design consisting of information flow system design,
data flow diagram database design, and input output program design. The results of this study are an online book sales
application program.
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Abstrak

Penelitian ini membahas sistem informasi penjualan online dengan menggunakan bahasa pemograman php dan database
MySQL. Penelitian ini dilakukan pada salah satu toko buku di Kota Solok dimana dari informasi dan data yang didapatkan,
dapat disimpukan bahwa sistem lama yang digunakan tidak efektif, karena proses transaksi yang hanya dapat dilakukan
ditempat, sehingga akan menyulitkan konsumen dari luar daerah yang ingin melakukan transaksi. Selain itu sistem lama juga
menyulitkan pegawai dalam hal perekapan data dan stok barang. Setelah dilakukan penelitian pada Toko Buku Mardiah Kota
Solok dengan menggunakan metode penelitian yang terdiri dari field research, library research dan laboratory research,
disimpulkan bahwa sistem yang berjalan masih belum optimal. Oleh karenanya dibutuhkan perancangan sistem baru yang
terdiri dari perancangan sistem aliran informasi, data flow diagram desain database, dan desain input output program. Hasil
dari penelitian ini adalah program aplikasi penjualan buku online.

Kata kunci:Sistem Informasi, Sistem penjualan, Website, toko buku
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1. Pendahuluan

Seiring dengan perkembangan teknologi informasi dan
kebutuhan masyarakat akan pertukaran data yang cepat,
sudah selayaknya sistem pengolahan data secara
manual diperbarui dengan sistem pengolahan data yang
terkomputerisasi, yang dapat memenuhi kebutuhan
masyarakat akan kemudahan dan efesiensi waktu kerja.
Komputer digunakan untuk melakuan komunikasi data
antar komputer yang bisa membentuk jaringan yang
sama, antar deerah, kota bahkan negara melalui
jaringan internet. Internet sudah menjadi kebutuhan
maysrakat luas, baik untuk proses pertukaran informasi,
pertukaran data, gaming sampai proses jual beli (Ayu
Mabhessya, Panggranatama, and Pratiwi 2018).

Toko buku mardiah adalah salah satu toko yang
bergerak dibidang distributor buku islami di kota solok.
Toko buku ini melayani transaksi jual beli kepada
konsumen yang hanya dapat dilakukan di toko tersebut.
Selain itu perekapan data dan stok barang pada toko
buku ini masih menggunakan cara manual, dimana
perekapan data menggunakan media kertas yang mana
cara ini tidak efektif sehingga mengahabiskan banyak
space dan resource serta rentan akan kekeliruan

perhitungan dan kelhilangan data. dilihat dari
kebutuhan dan perilaku  konsumen, toko ini
membutuhkan  sistem  yang dapat membantu

mempermudah transaksi dan perekapan data . Kerena
itu, dibutuhkan perancangan sistem baru dengan
menggunkan media komputerisasi sehingga dapat
mempermudah konsumen dalam melakukan transaksi
dan mendapatkan informasi secara up to date mengenai
barang/buku yang mereka butuhkan.

2. Tinjauan Pustaka
2.1 Konsep Dasar Sistem informasi

Secara garis besar, sebuah sistem informasi terdiri dari
tiga komponen utama sistem komputer, seperti gambar

KOMPUTER
| | 1
[HARDWAREJ [SOFI'WARE] [BRAINWAREJ

Input Sistem Operasi, Operator
Proses program Programer
Output aplikasi, dil Sistern Analis

Gambar 1. Sistem Komputer

Software mencakup semua perangkat yang di bangun
kemudian menjadikan sistem informasi, aplikasi, dan
driver. Sistem informasi, aplikasi, driver, saling bekerja
sama agar komputer dapat bekerja dengan baik.

Hardware mencakup perangkat keras (motherboar,
processor, VGA dan lainya) yang disatukan di sebuah
komputer.

Brainware mencakup kemampuan otak manusia yang
mencakup ide, pemikiran, analisis di dalam
menciptakan dan menggabungkan hardware dan
software. Penggabungan software dan hardware
dengan bantuan brainware ini dapat menciptakan
sebuah sistem yang bermanfaat bagi pengguna.

Menurut  (Ratnawati, Hidayah, and Oktaviani
2014)“Sistem informasi adalah kombinasi antar
prosedur kerja, informasi, orang, dan teknologi

informasi yang diorganisasikan untuk mencapai tujuan
dalam sebuah organisasi”.

Menurut (Mulayana and Gustina 2016)“Sistem
Informasi adalah jumlah ketidakpastian yang di kurangi
ketika sebuah pesan diterima artinya dengan adanya
informasi, tingkat kepastian menjadi meningkat”.

Menurut (Mulayana and Gustina 2016) “Model
Waterfall adalah siklus hidup software tradisional
muncul pada tahun 1960-an dan 1970-an. Untuk
menyediakan struktur bagi pengembangan sistem
software besar. Saat itu mayoritas dari sistem-sistem
besar tersebut merupakan aplikasi pemrosesan data
bisnis.

Gambar 2. Model Waterfall

Berikut ini penjelasan tentang masing-masing
tahap dalam model waterfall:

1 Requirement Analysis

Seluruh kebutuhan software harus bisa didapatkan
dalam fase ini, termasuk didalamnya kegunaan
software yang diharapkan pengguna dan batasan
software. Informasi ini biasanya dapat diperoleh
melalui wawancara, survey atau diskusi. Informasi
tersebut dianalisis untuk mendapatkan dokumentasi
kebutuhan pengguna untuk digunakan pada tahap
selanjutnya.

2 System design

Tahap ini dilakukan sebelum melakukan coding.
Tahap ini bertujuan untuk memberikan gambaran
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apa yang scharusnya dikerjakan dan bagaimana
tampilannya. Tahap ini membantu dalam
menspesifikasikan kebutuhan hardware dan sistem

serta mendefinisikan arsitektur sistem secara
keseluruhan.

3 Implementation
Dalam tahap ini dilakukan pemrograman.

Pembuatan software dipecah menjadi modul-modul
kecil yang nantinya akan digabungkan dalam tahap
berikutnya. Selain itu dalam tahap ini juga
dilakukan pemeriksaaan terhadap modul yang
dibuat, apakah sudah memenuhi fungsi yang
diinginkan atau belum.

4 Integration & testing

Di tahap ini dilakukan penggabungan modul-modul
yang sudah dibuat dan dilakukan pengujian ini
dilakukan untuk mengetahui apakah sofiware yang
dibuat telah sesuai dengan desainnya dan masih
terdapat kesalahan atau tidak.

5 Operation and maintenance

Ini merupakan tahap terakhir dalam model
waterfall. Sofiware yang sudah jadi dijalankan serta
dilakukan pemeliharaan. Pemeliharaan termasuk
dalam  memperbaiki  kesalahan yang tidak
ditemukan pada langkah sebelumnya. Perbaikan
implementasi unit sistem dan peningkatan jasa
sistem sebagai kebutuhan baru”.

2.2 PHP

Menurut (Dedi, Waluyo, and Septiananingrum
2019)“PHP adalah bahasa pemograman yang memiliki
kemampuan untuk memproses data dinamis yang
digunakan untuk membuat aplikasi berbasis website
atau bahasa pemograman berjenis server-side”.

2.3 MySOL

MySQL merupakan salah satu databaseserver yang
berkembang  dilingkungan open  source  dan
didistribusikan secara firee (gratis) di bawah lisensi
GPL.RDBMS (Relational Database Management
Sistem)servermerupakan MySQL.Program yang
memungkinkan pengguna database untuk membuat,
mengelola dan menggunakan data pada suatu model
relational adalah DBMS. Dengan demikian, tabel-tabel
yang ada pada database memiliki relasi antara satu
tabel dengan tabel lainnya(Megawati and Putra 2018).

2.4 Web
Menurut (Maiyana 2017)“Halaman Web merupakan

file teks murni (plain text) yang berisi sintaks-sintaks
HTML yang dapat dibuka/ dilihat/ diterjemahkan

dengan Internet Browser. Sintaks HTML mampu
memuat konten text, gambar, audio, video dan
animasi”.

2.5 Context Diagram

Gambaran umum tentang suatu sistem yang terdapat
didalam suatu organisasi yang memperlihatkan batasan
(boundry) sistem, adanya interaksi antara eksternal
entity dengan suatu sistem dan informasi secara umum
mengalir diantara entity dan sistem adalah context
diagram. Alat bantu yang digunakan dalam
menganalisa sistem yang akan dikembangkan ialah
Context diagram(Zefriyenni and Santoso 2015).

2.6 Penjualan

Suatu kegiatan yang dilakukan sebagian manusia
dalam menjual barang dagangan yang dimiliki baik itu
barang ataupun jasa kepada pasar agar mencapai suatu
tujuan  yang diinginkan merupakan penjualan.
Penjualan adalah suatu transaksi yang bertujuan untuk
mendapatkan suatu keuntungan, dan merupakan suatu
jantung dari suatu perusahaan(Prasetyo and Susanti
2016).

3. Metodologi Penelitian

Dalam pengumpulan data dan informasi dalam
penelitian ini dilakukan dengan beberapa cara yaitu :

1. Penelitian Lapangan (Field Research)
Dimana penulis turun langsung untuk mengambil
data yang diperlukan guna menyelesaikan penelitian
ini, seperti mengadakan wawancara langsung ke
Toko Mardiah dan mengumpulkan data-data yang
diperlukan.

2. Penelitian Pustaka (Library Research)
Dengan membaca serta mempelajari literatur-
literatur yang berhubungan dengan permasalahan
yang sedang diteliti.

3. Penelitian Laboratorium (Laboratorium Research)
Penelitian yang dilakukan di labolatorium komputer

dalam merancang dan menguji Sistem Informasi
Penjualan pada Toko Mardiah.

4. Hasil dan Pembahasan
Aliran Sistem Informasi (ASI)
Aliran Sistem Informasi adalah suatu bagan yang

menggambarkan arus logika dari data yang akan
diproses dari awal suatu program sampai akhir
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program. Bagan alir terdiri dari simbol-simbol yang
akan dikerjakan.

Kurir

RBank

Customer Admin

Gambar 3. Data Flow Diagram

: Vol.6 No. 1 (2020)48-54

Gambar 5. Data Flow Diagram
Desain Database

Berikut adalah rancangan database dengan nama
t mardiah :

Context Diagram (CD) Tabel 1. Database t_admin
Context Diagram (CD) atau Diagram Konteks | No | NamaField Type | Lebar | Keterangan
direpresentasikan dengan lingkaran tunggal yang i
mewakili keseluruhan sistem yang merupakan bagian | ! | d-dmin Int 10
atau ka kh ari DFD (bagian dari DFD yan
u Sl.,lS usus d . (bag d yang 2 | Username Varchar | 20
berfungsi memetakan model lingkaran.
3 Password Varchar | 40
Bark Sistem/Admin b Kuxi 4 | Email Varchar | 50
Tabel 2. Database t member
_— No Nama Field Type Lebar | Keterangan
1 Id_member Int 10
RomOr FOKENIr R bay2ran — S 2 Username Varchar 20
Py — . semer 3 Password Varchar | 40
4 Nama lengkap | Varchar | 50
Gambar 4. Data Flow Diagram 5 Email Varchar | 30
6 No _tlp Varchar | 20
. 7 Alamat Varchar | 40
Data Flow Diagram (DFD) 8 | Provinsi Varchar | 20
9 Kota Varchar | 50
DFD adalah gambaran sistem secara logika, gambaran 10 | Kode pos Int 10
ini tidak tergantung pada perangkat keras, perangka 11 | Forgot key Varchar | 30
lunak, struktur data atau organisasi file. Keuntungan
menggunakan DFD adalah untuk memudahkan .
. .o Tabel 3. Database t_kategori
pemakai yang kurang menguasai bidang komputer -
untuk mengerti sistem yang akan dikembangkan. No Noma Ficld Type Tebar | Keterangan
1 Id_kategori Char 10
2 Nama kategori | Varchar 40
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Tabel 4. Database t_produk

Tabel 10. Database t_pesan

No Nama Field Type Lebar | Keterangan No Nama Field Type Lebar | Keterangan
1 Id produk Char 10 1 Id pesan Int 10
2 | Id kategori Char 10 2 Tgl pesan Date
3 | Nama produk Varchar 50 3 Dari Varchar 20
4 | Harga_produk Int 40 4 Untuk Varchar 20
5 | Gambar produk Varchar 30 5 Judul_pesan Varchar 30
6 | Deskripsi_produk | Varchar 50 6 Isi_pesan Varchar 200
7 | Stok Enum
Implementasi sistem
Tabel 5. Database t_kontak
Implemntasi sistem adalah langkah-langkah dalam
No | NamaField | Type Lebar | Keterangan menyelesaikan desain sistem untuk menguji dan
1 Id_kontak Int 5 Lo s . o
> T Varchar 150 memulai sistem baru atau sistem yang diperbaiki. Agar
3 | Facebook Varchar | 20 perancangan sistem dapat berjalan dengan baik, maka
perlu dilakukan pengujian terhadap sistem yang telah
dirancang. Karena itu dibutuhkan beberapa komponen
Tabel 6. Database t_pengiriman yang terdiri dari hardware, software dan brainware.
No Nama Field Type Lebar | Keterangan Halaman Login
1 Id_pengiriman | Int 5
2| Wilayah Varchar | 40 Halaman login adalah halaman untuk masuk user dan
3 Biaya Varchar | 30 dmin. di dmin d Kk )
7 | Ruir Varchar | 40 admin, dimana admin dan user masuk sesuai dengan
hak aksesnya masing-masing.
Tabel 7. Database t_order
No Nama Field Type Lebar | Keterangan
1 Id order Int 10 T
2 Id_produk Varchar 10 f— —
3 Id member Int 10 s oty e A0
4 | Id tagihan Int 10 e
5 Qty Int 10 mardiab9 B emailcom
Eeluan Punya Akun ? Silahkan Dafiar Disini BNI
Tabel 8. Database t keranjang i
No Nama Field Type Lebar | Keterangan Gambar 6. Halamn Login
1 Id keranjang Int 10
2 Id_member Int 10 :
— Halaman Register
3 Id_produk Char 10 g
4 | Qty Int 5
Halaman adalah halamn untuk wser yang belum
memiliki akun agar bisa mendapatkan akses masuk dan
Tabel 9. Database t_tagihan melakukan transaksi pembelian.
No Nama Field Type Lebar | Keterangan
1 | Id tagihan Int 10 b Er
2 1d member Int 10 Bk lslami Asak anak '
U Username
3 Tgl tagihan Date e
4 Total tagihan Int 30 -
5 | Foto faktur Varchar | 50 i
6 Status_tagihan | Enum pete
7 | No_resi Varchar | 50 f“:
8 Kurir Varchar 50 i

Rek 445463
AN - Mardiah

Gambar 7. Tampilan Halaman Register
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Halaman Home

Halaman home merupakan tampilan awal yang bisa
diakses oleh user maupun pengunjung. Pengunjung
dapat mengakses menu kategori, panduan belanja, serta
tentang profil toko tanpa harus melakukan login

Figih Sunnah Figih Wanita fiqih shalat
i +— it predik
- B e
epmat FIOH Zow - 1A

SUNAH g
Wanita
it ¥

Sp. 200060, Rp. 150000, Ep. 200005,

Hadist Arbain shahih muslim

B xiayp

Whaindpp
W

hak dan

Gambar 8. Tampilan HalamanAwal

Halaman Keranjang

Halaman keranjang adalah halaman untuk
menampung order sementara dari user. User bisa
melakukan transaksi pembelian buku kembali dan akan
tercatat pada item produk. Dan user bisa melakukan
pembatalan transaksi jika ada kekeliruan

Check Out

Lanki Bétarfa f Cneck out

Gambar 9. Tampilan HalamanTagihan
Halaman Check out

Halaman check out adalah halaman tagihan belanja
setelah user selesai melakukan pembelian/pemsanan
barang. Pembayaran dapat dilakukan oleh user dengan
membayar langsung ke nomor rekening toko tersebut.

:
asa Arab - Alamat Pengiriman : Keranjang Belanja
Nama : Mira Novita ‘Tanggal Order : 28 April 2020 1 e prodik
No. Telp : 5434 Alamat : Aceh _—
> Likat Keranjang
Muslimah
- Biiva Pingiriaan’ Kota : Acch > Selesai Belanja
sejarah wa Penginm
Dari - Solok e Kontak
Tujuan - Acch Kode Pos : 4443 :
Kuric : INE Regular Service S DenonWhattisp:
DRl # Facebook :
mardizh
- Detail Pembelian : EEMail

mardiah§9 @gmail com

Figh Wania Rp. 150000~ 1 Rp. 150.000.- NSBNI
Biaya Pengiriman:  Rp.0,-

Totl: Rp.1S0000- G Apes

AN Mardiah

Gambar 10. Tampilan Halamancheck out

Halaman Konfirmasi

Merupakan halaman untuk konfirmasi setelah user
melakukan pembayaran melalui rekening dengan cara
mengupload faktur/bukti pembayaran. Selanjutnya user
menunggu konfirmasi dari admin sebelum barang
dikirim.

wia  Terlang

- Konfirmasi Pembayaran :

ID Tagiban [

Foro Fakuus Choass File | No fle chasan

* Pastikan Tnfor

= E-Mail

mardiah @ gmail com

Rek - 445465
AN : Mardish

Se.

Gambar 11. Tampilan Halamankonfirmasi
Halaman Administrator

Halaman administrator adalah halaman bagi admin
untuk mengelola website yang terdiri dari update
produk, manajemen user, halaman konfirmasi
pembelian dan serta halaman perbaikan interface.

MENU ADMIN
# Cushbencs SELAMAT DATANG DI HALAMAN ADMINIS TRATOR
Z Kolola Mardiah Book Store
e
it
e
v
© Tako
magetins
e
Administeator
-

Gambar 12. Tampilan Halamanadmin
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Halaman Konfirmasi

Halaman konfirmasi adalah halaman bagi admin untuk
melakukan konfirmasi kepada user yang telah
melakukan pembayarn dengan mengirimkan faktur
bukti pembayaran.

MENU ADMIN

- Dattar Pesanan

Gambar 13. Tampilan Halamankonfirmasi admin

5. Kesimpulan

Kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini
adalah sistem penjualan buku online ini dapat
membantu membantu pegawai dalam hal manajemen
data dan transksi pembelian pada toko buku mardiah.
Selain itu sistem juga dapat mengurangi resiko
kesalahan dalam perekapan data dan juga mengurangi
resiko kehilangan data. Sementara bagi konsumen
dapat mempermudah untuk mendapatkan akses
informasi mengenai barang yang mereka butuhkan
serta kemudahan transaksi yang dapat dilakukan
dimana saja.
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